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A terv a polgdrok részvételének eléreléptetése és konzultdldsa érdekében lett kidolgozva , Zombor
vdros déntési folymataiban, mégpedig a “Kézségi k6zgazdasdgi fejlédés Szerbidban mdsodik fdzis —
A vagyonadd megreformdldsa” program keretein beliil amelyet a Svdjci Egylittmiikédési és
fejlesztési Ugynékség SDC tdmogat és az International Management Group IMG valdsit meg.

1. rész

Azon tevékenységek amelyeket a helyi 6nkormanyzat a polgarok konzultalasa és
bevonasa érdekében végez

» Zombor varos minden évben megszervezi a participativ koltségvetési ciklust, amelyben a
polgaroknak szavazdsi lehet&séglik van két korben szavazni és megvalasztani azt a kozosség szamara
jelent6s projektet amely bekeril a kovetkezd évi koltségvetésbe. A polgarok érdekeltsége és a
szavazok szdma évrél évre né. A szavazdssal kapcsolatos informdacidkat a Vérosi hivatal Szolgdltatasi
kdzpontjaban tudhatjak meg ahol maga a szavazas is torténik, helyszinen torténd szavazassal vagy a
varos attraktiv helyszinein felallitott néhany szavazasi pulton illetve az erre a célra létrehozott e-mail
cimen . Minden ehhez kapcsolddd informacié megtaldlhaté Zombor varos
hivatalos honlapjan , biztositva igy, hogy a polgdrok legnagobb része értesitve legyen
a részvételi lehetGségrél és a egyenld, diszkriminaciomentes hozzdallast mindenki szdmara: a varos
illetve a falvak lakosai szamara, szamitdgépes irdstudds, mozgdsképesség és szociogazdasagi
helyzettdl eltekintve.

» A varosi Képvisel6 testilet altal meghozott elGirdsok fajtajat szabalyzd Hatarozattal 6sszhangban
amelyek esetében koteles a tarsadalmi vita és az ilyen vitak folyamatardl és lefolyasi mddjarol
(Zombor véaros Hivatalos lapja, 2017/13.) az illetékes Osztalyok tarsadalmi vitdkat szerveznek
amelynek kotelez6 része a nyilt gyllés és konzultacio a vérosi szervek, kozvéllalatok és
kdzszolgaltatok képviselSivel, a polgari szervezetek képviselSivel illetve az érdekelt polgarokkal,
szervekkel illetve szervezetekkel és a nyilvanossag tajékoztatasi eszkozeinek képviselGivel. A
tarsadalmi vitdra feltétlenil a kdvetkez6 jévahagyasi folyamatok soran kerl sor: A varos statituma,
A vdros koltségvetése, Varosfejlesztési program, térség - és varosfejlesztési tervek; a varos
elsédleges jovedelmének részaranya, illetve a helyi illetékek és téritmények meghatdrozdsi mércéje
és moddja. A tdrsadalmi vita ugyszintén megrendezésre keril mas el6irdsok illetve altalanos jogi
okiratok el6készitése soran is amelyekkel a lakosokat kozvetleniil érint6 jogok és kotelezettségek
lesznek elGirva. Az altalanos jogi okirat szovegérdl szdld tarsadalmi vita a Varosi hivatal honlapjan
megjelenitett illetve a helyi “Zombori Ujsag” nev( hetilapban, a vitara vonatkozé kozfelhivassal veszi
kezdetét. A legkevesebb 7 napig tartd tarsadalmi vitara vonatkozd javaslatokat és megjegyzéseket
irdsbeli illetve elektronikus formaban el lehet juttatni azon Osztdlyra amely kidolgozta az altalanos
okirat vazlatat, az illetékes hivatalnok hivatalos e-mail cimére.

» Zombor varos hivatalos internetes honlapjan keresztil a természetes és jogi személyek a kovetkezé
szolgdltatasokat vehetik igénybe:

,» Tegye fel kérdését a varoselnoknek “
=, Kommundlis probléma bejelentése “
,» Gyors valaszok iroddaja “
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A, “ szolgdltatason keresztil az érdekelt természetes és jogi
személyek egenesen a Zombor varos varoslenokének tehetik fel kérdéstiket illetve adhatjak be
javaslatukat, tehetnek megjegyzést.

A, “ nevl szolgaltatas a kovetkez6 szférdkban jelentkezé
problémak bejelentésére szolgdl:vizellatds,esGelvezetési csatornahdlézat, gazhaldzat, héenergia
elldtas, kozterlilet vildgitds, kozlekedési szignalizacid,kozlekedési infrastruktara, illegalis
szemétlerakodk, konténerek-hulladék, kéborkutydk, elhullott allatok, szabalytalan parkolas, zajhatar
atlépése vagy mas problémak. Ez a szolgaltatds teljes egészében a polgarok javat szolgalja és all
rendelkezdsikre,a problémadk konyebb és gyorsabb megoldasa érdekében. A problémakat 24 6rdn
keresztll az év 365 napjan lehet bejelenteni. A bejelentés idejt6l szamitott 48 éran belll valasz
érkezik a bejelentett probléma megoldasanak jelenlegi fazisardl. A legrovidebb idén belill az
lgyeletes szolgalat a helyszinre érkezik. Ilyen médon gyorsan és hatdsosan kialakul a kommunalis és
mas problémak adatbazisa amely lehet6vé teszi az illetékes varosi szervek, kozvallalatok,
létesitmények és intdzmények gyors reakcidjat. A szolgaltatds célja, hogy segitsen a kommunalis
illetve mas gondok megoldasaban, amelyek Zombor varos Varosi hivatalanak és a varos altal
|étrehozott kdzvallalatok hataskorébe tartoznak.

A, “ szolgaltatads lehet6vé teszi a jelenlegi és a jovenddbeli potencidlis
gazdalkoddknak/befektet6knek, hogy gyorsan és sikeresenen jussanak a munkdajukhoz sziikséges
informacidkhoz.

A korilirt szolgdltatasokon keresztiil a polgdrok kozvetett mddon részt vesznek a dontések
meghozasanak folyamataban, lévén, hogy ilyen mddon a helyi 6nkorményzat betekintést nyer a
problémakba amelyek megoldhaték altalanos okiratok meghozasaval, kilon kitérve a kommunalis
tevékenységekre.

A Zombori Varosi hivatal Osztalyai, mint belsé szervezési alapegységek a Varosi hivatalban amely
egységes szervként mikodik, aktivan részt vesznek a polgdrok bevonasaban és konzultdlasaban a
dontések meghozdsdnak folyamata sordn, azzal a céllal, hogy azok hozzaszéldsait, javaslatait
meghalgassdk a minél sikeresebb dontéshozatal érdekében amelyek a fontos részlegei a koz6sség
jolétének és mindezt végzik a kdvetkez§ tevékenységeken keresztiil:

Egyuttm(kodés a nevelési intézményekkel, kulturalis intézményekkel, polgdri szervezetekkel, nem
kormdnyzati szervezetekkel,civil szervezetekkel, helyi 5nkormanyzatokkal, kbzvallalatokkal valamint
az Uzleti kozosséggel.

Korai nyilvdnos betekintés megszervezésével illetve nyilvdnos betekintés megszervezésével a
tervezési dokumentumok kidolgozasi folymataba az elGirasokkal 6sszhangban amelyekkel el van
irva a teriilet- és varosrendezés. A korai nyilvanos illetve nyilvanos betekintés soran a polgaroknak
illetve jogi személyeknek lehet&ségik nyilik betekintést végezni illetve megjegyzéseket tenni,
javaslatokat benyujtani irdsbeli mddon illetve e-mailben a hivatalnok cimére.;

Varosrendezési projekt nyilvanos bemutatéjdnak megrendezésével, az elGirdasoknak megfelelGen,
amelyekkel az épitkezés szabalyozva van. A nyilvdnos bemutaté soran a polgarok betekintést
nyernek és megjegyzéseket tehetnek illetve javaslatokat nyujthatnak be irdsbeli médon vagy a
hivatalnok e-mail cimére;

A Varostervezési bizottsag nyilvanos gy(iléseinek megszervezésével;

A zombori Ifjusdgi iroda munkdjan keresztiil;

A Roma kérdés koordinatoranak munkaja illetve a Menekilt és széttelepitett személyek
koordinatoranak munkajan keresztil;

Ellenéri fellgyelet végzésével a hatdrozatok végrehajtasa felett amelyekkel a kommunalis
tevékenységek végzése van elGirva;
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- Zombor varos kommunalis rend6érségének Stratégiai tervével, azaz ennek megvaldsitdsan keresztdl
amely a polgdrokkal valdé partneri viszonyra alapozddik. A kommunalis rendérség mindennapi
munkajanak soran egyuttmuikodik a polgarokkal akik bejelentéseket tesznek, peticidkat illetve
javaslatokat nyujtanak be irdsbeli mdédon illetve e-mailben (a Varos hivatalos honlapjan, a
“kommundlis probléma bejelentése” lakossagi  szolgdltatds atjdn vagy e-mailben

), slirg6sségi esetekben pedig telefonon vagy kozvetlen értekezés
utjan, szoébeli mdédon. A polgarok bejelentéseikkel, javaslataikkal és peticidikkal valamint egyes
dontési javaslataikkal egyes problémak megolddsdanak maédjardl a varosban, jelent6sen
hozzajarulhatnak a dontések meghozdsanak folymatahoz. A polgarok ilyen viszonyulasaval illetve a
kommunidlis rend6rség munkajaval amely a helyszini vald jelenlét sordn, jarorozési tevékenyég
végzésével, a problamak kiszlirését és részbeni elhdritdsat jelenti, elérhet6 a kozos cél. A
kommundlis rendGrség ismerteti a polgarokkal az egylttmikodés moddjait, megel&zési
intézkedéseket és irdnyelveket a szabalysértések elkeriiléséhez, mindenekel6tt kommunalis és mas
torvénnyel elGirt rend esetében. A folyamat legfontosabb eleme a polgarok és kommunadlis
rend6rség kozotti kdlcsonos bizalom.

Helyi k6z6sségiink elonyei a polgarok részvételének el6reléptetése érdekében

-Rovid leiras a SWOT elemzésbdl-

A SWOT sz6 négy angol szé kezd6bet(ijébdl keletkezett Stenghts — el6nyok, er6k; Weaknesses —
gyengeségek; Opportunities —lehet6ségek és Threats — fenyegetések.

Az elemzett el6nyok, gyengeségek, lehetlségek és fenyegetések a partneri viszonyok fejl6édésében a
helyi kormanyzat és a polgarok k6zott bemutathatdak a kbvetkezd matrix segitségével:

SWOT ELEMZES

A helyi kozosség sikeres fejlesztési politikdjanak kialakitdsahoz és az ezt kdvet6 megvaldsitasahoz
nagyon fontos a polgarok és a helyi 6nkormanyzati szervek kapcsolatanak erGsitése ugyanakkor a
polgdrok és nem kormanyzati szervezetek és az Uzleti szektor kdzotti kapcsolat erdsitését sem szabad
figyelmen kivil hagyni.

Minden dokumentum amely jelent8s a helyi kbzosség szamdra minGségesebb lesz és esélyesebben
megvaldsithaté minden polgar hasznara, ha létre hozasaban részt vettek maguk a polgarok is. Nagyon
fontos ezért ebben az egylttmiikédésben, hogy a polgarok tisztaban legyenek azzal mennyire fontos
a helyi 6nkormanyzattal egyitt részt venniiik minden olyan dontéshozatal folyamataban amely kihat
minden személy és az egész kozosség életmindsére.

A varosi adminisztracids hivatal hivatalnokaival lebonyolitott beszélgetés alapjan akik munkajuk soran
leggyakrabban érintkeznek a polgarokkal, levonhatd a kovetkeztetés, hogy véleményiik szerint a
polgarok és a helyi 6nkormanyzat kozotti partneri kapcsolat nincs kielégité szinten és fendll a
lehet6ség szintemelésre a jobb informaltsag terén, tébb konzultilds a legfontossabb kérdések
esetében és az ezekrél sz6l6 dontések meghozdsaban. Kiilon kiemelték, hogy a polgarokat informalni
kell a koltségvetési eszk6zok felhasznaldsardl amely a vagyonaddbdl szarmazé jovedelem és bevetni a
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polgarok konzultdlasanak maédszereit arrdl, hogy mire van sziikségiik, hogy aktivan részt vegyenek a
vagyonaddra alapozott jovedelem Osszeirdsdban, az addbeszedésben és a begyljtott eszkdzok

koltségvetésbe vételében.

ELONYOK

HATRANYOK

LEHETOSEGEK

FENYEGETESEK

® Tapasztalat projektek
el6készitésében és
megvaldsitdsdban

A munkara vald
elkotelezettség
Szakértelem, tudas és
tapasztalat

Kidolgozott Stratégia a
helyi fenntarthaté
fejl6désrdél

A nagyberuhdazasok terve
Kialakitott hatdron tuli
egyluttm(ikodés
Bizonyjtvany a kedvezd
Uzleti kornyezetrdl (BFC
CEE)

Egyuttmd{kodés az
intézményekkel és
kozvallalatokkal

Aktiv Ifjusdgi iroda és aktiv
Helyi Gazdasagi Fejlesztési
Iroda

Az e-mail szolgaltatds
felhasznalasa: nyitott
adatok portalja
,informacios e-ZUP;

A hivatal j6é m(szaki
felszereltsége

J6 kapcsolatok a médiaval
Internet hozzaférhetGség
minden dolgozd szdmara
Hivatalos e-mail cim
minden dolgozd részére
Korszer( és modern
Szolgaltatasi kdzpont
Atlathatésag a munkaban
Zombor varos funkcionalis
és kivald internetes
honlapja nagy szamu
informacidval

Naprakész informator a
varos szerveinek
munkajarol

Kérelmi (irlapok szerb és
magyar nyelven
Bevezetett kezelési
eljarasok

= A hivatalnokok hianyos

képzettsége

= Nem kielégit6

kommunikacié az
osztalyok kozott
Elégtelen forrasok

A polgarok
k6zombossége
Fejletlen tudat az
informaltsag, konzultalas
és részvétel-
kommunikacié
fontossagarol
Zoémében informalis
belsé komunnikacio

A meglévé
kommunikacids
csatornak
kihasznalatlansaga a
kétirdnyu
kommunikaciéhoz

Az rendszeres
kommunikacioé hidnya az
Uzleti szektorral
Mechanizmus hianya a
kommunikacids
tevékenységek
hatdsanak mérésére

=Kifejezett szandék a
valtozdsok irant

=Koltségvetés a
lakdszervezetek
projektjeire

=Részvétel a
regionalis fejlesztés
projektjeiben

=|PA alapok amelyek
az intézményi
fejl6dés és emberi
eréforrds
fejlsztésére vannak
el6re latva

= Megfelel6 légkor
teremtése a hazai és
kalfoldi
befektetésekre

= Uj kommunikéacids
eszkozok
fejlesztése;

= Az elektronikus
kommunikaciot
hasznalé polgarok
szamanak
novkedése

= Uj szolgéltatasok és
tartalmak
bevezetése az e-
hivatalon keresztil
(e-6voda,csaladi
potlék, pénztari
utalds - POS
terminal)

= A tudatvaltozas
lassu folyamata

= A polgarok
negativ
hozzaallasa a
Varosi
adminisztraciéhoz

= A fiatalok és
szakemberek
kitelepulése

= A polgarok
fejletlen tudata a
kétiranyu
kommunikacio
létezésérdl

= Nincs lehet6ség a
megfelel6
munkaerd
angazsalasara
amely a
kommunikaciéval
foglalkozna




ViZIO: Helyi 6nkormdnyzat - korszerd, professziondlis adminisztrdcié amely a polgdrok bizalmdt élvezi és
amely az egyenlGség elvére alapozva minden felhaszndldja rendelkezésére dll, a civil szervezeteknek és a
polgdroknak pedig lehetbséget nydjt a legszignifikdnsabb déntések meghozataldban és végrehajtdsdban vald
részvételre.

Partnerek és érdekelt oldalak

» Partnerek: minden kommunalis kozvallalat és intézmény Zombor varos teriiletén tekintve azt, hogy
kdzvetlen és mindennapi kapcsolatban vannak a polgdrokkal. A kommundlis kozvallalatok aktivan
részt vehetnek a polgarok informaldsaban, lévén, hogy a havi szamlakkal egyiitt rekldmanyagot is
kikildhetnek a tevékenységi terv céljainak elérésérél — szérdlapokat, kérdbiveket, altaldnos
informacidkat a nyilvanos triblindk, vitdk és maga a szavazas megrendezésérdl a finanszirozasra
keriil6 projektek megvdlasztasahoz.

» Az Ifjusagi iroda és az Ifjusagi klub amelyek a helyi a fiatalok szamara minden téren fontos ifjusagi
politika feladatainak koordindldsan keresztiil jelent6sen hozzdjarulhatnak a fiatalok tudatdnak
fejlesztéséhez és értesitettséglikhdz az 6sszeirdsi eljarasrdl, az add begyljtésérdl és a vagyonadoként
begyljtott eszkozok koltségvetésbe vételérdl.

> A helyi k6z0sség titkarai és tobbi dolgozdja ugyszintén csatorna amelyen keresztil a Tevékenységi
tervrél sz616 informdacidk a varosi hivatal szintjérdl a polgarok szintjére jutnak. llyen mdédon er6sodik
a kapcsolat a polgarok és a vérosi hivatal k6zott, ami tulajdonképpen a helyi demokracia erésitését
jelnti.

» A polgari szervezetek amelyek tagjai kilonboz6 érdekeltségli, nemzetli és korosztdlyhoz tartozd
polgdrok, ugyszintén kulcsfontossagu partner. A polgari szervezetek informdldsan keresztil a varosi
hivatal biztositja kilonféle profili polgarok részvételét a dontési folyamatban a koltségvetési
eszkdzok felhasznalardl. Zomborban és kornyékén tobb tiz egyesiilet mikodik akik tagjaiknak
tovabbithatjak az Gzeneteket és rekldmanyagokat.

> A mikro, kis és kozépvallalkozasok és vallalatok szintén kulcsfontossagu partnerek, l1évén, hogy sajat
tevékenységiik végzése sordn aktivan részt vehetnek 0j otletekkel és tdmogatas nyujtasaval.

» A média — a legbefolydsosabb partner, mert van ereje nem csak tovabbitani az Gzeneteket a
legnagyobb szamu polgarnak de a kdzszemlélet kialakitdsanak hatalmaval is rendelkezik.

> Onkéntesek azaz fizikai személyek akik érdekeltek a szérélapok és brosurak kiosztasaban illetve
véleménykutatas végzésére a varos tobb attraktiv helyszinén.

A PARTNERI VISZONY MEGTEREMTESE

1. helyi 6nkormdnyzat, partnerek és a polgdrok egységes célja és vizidja;
2. a partnerek és a polgdrok hozzdjdarulnak a tevékenységek teljeskorii lebonyolitdsahoz;

6



3. a helyi 6nkormdnyzat, a partnerek és a polgdrok haszonra tesznek szert a k6zos tevékenységekbdl
és fokozatos sikerbél;
4. “birtokolni” a megfelel6 embereket a megfelel6 id6ben

2.rész

A polgarok részvétele — a fejlett helyi kozosség egyik alaposzlopa

A polgdrok részvételéhez a dontéshozatali folyamatban nagyon fontos a felel6sségtudat a dontéshozatali
folymatban vald részvételrdl.

A polgaroknak tudatdban kell lennilik azzal, hogy mennyire fontos a részvételiik a helyi kozosség
nyilvdnos életében.

A polgarok részt kell vegyenek a dontéshozatali folymatokban amelyek kihatnak az életiikre mert ez
szamos hasznos kovetkezménnyel jar, mint szamukra Ugy a kdz0sség szamara is.

Néhany a hasznos kovetkezmények kozil :

e Dbiztositja a polgaroknak a véleménnyilvanitds szabadsaganak gyakorldsat, javaslatok
kezdeményezését, egyesiilési szabadsagot;

e  kialakitja és erGsiti a kozosséghez tartozds érzését;

e tudatositja a polgdrok kozotti egylttmiikodés sziikségességét a kozos célok elérése érdekében;

e noveli a polgarok informaltsdgdnak szintjét arrdl, hogy mi torténik a kozosségiikben;

o fejleszti és erGsiti a kozosség emberi és anyagi kapacitasait;

e noveli a meghozott dontések értékét mert a dontési folyamtban tobb személy vett részt és nem
csak a megvalasztott képvisel6k csoportja (politikusok).

A polgarok informalasara és a partneri viszony megteremtéséhez nélkiilozhetetlenek a kommunikacios
eszkozok és mindenek el6tt a kétiranyd kommunikacid, emiatt a tevékenységi terv érvényességi ideje
alatt is sor keril majd a kommunikacié kovetkezé tipusaira::

= nyilvanos vita;

= téma jellegli kerekasztalok megszervezése;

= aVaros honlapjanak hasznalata és mellékletek a helyi médidban;

= a helyi szervek képvisel6inek médiai fellépései;

= szérélapok a polgaroknak szant f6 lizenetekkel, célokkal, hataridékkel, indikativ 6sszegekkel és a
tdmogatott projektek tipusaival;

»  triblindk/fokusz csoportok a helyi kdozosségekben (varosi és falusi); a HK titkdranak angazsaldsa a
sajat terlletlikre vonatkozé participativ koltségvetésrdl sz6lé informaciok terjesztésében;

= véleménykutatasok,kérdGivek — kinyomtatva és a varos honlapjan, hogy minden polgarnak
elérhetdek legyenek;

= informacidk a helyi nyomtatott médiaban (,Zombori Ujsag”);

= tdrsadalmi haldzatok

A felsorolt kommunikacids eszk6zok haszndlatban lesznek a Tevékenységi terv érvényességének teljes
ideje alatt, a kilonleges célokkal 6sszhangban amelyek eléréséhez hozzajarulnak. A polgarok
informaldsdhoz és bevondsahoz legfontosabbak a nyilvanos vitak. Tekintettel arra, hogy Zombor varos
kiilonb6z6, a polgarok szamara jelentGs témaju nyilvanos vitat szervez, a sajat tevékenységi korébdl, a



tevékenységi terv érvényességének ideje alatt fel lesz hasznalva ez a tapasztalat és a mar meglevd
kommunikdciés csatorndk. Ezek a csatornak frissitve lesznek és fejlesztve intenzivebb informacids
kampannyal a nyilvanos vitdk megtartasaréol médiai fellépések altal illetve a varos hivatalos honlapja
segitségével.

A tevékenységi terv lefolydsdanak cslcspontja a nyilvdnos szavazds megszervezése a projekt
megvalasztasara amely tdmogatva lesz a vagyonaddként begy(ijtott eszkdzokbél.

A szavazdasnak kétszeres eredménye van: a hivatal és a kdzosség kozotti partneri munka megkorondzasa
és tamogatva van a fejlesztési karakter(i projekt amely kdzvetlenil a k6zosség javat szolgalja.

A polgdrok erejének névelése- A programok a polgdrok bevondsdra a déntéshozatali folymatba az addként
begylijtott eszk6z6k kéltésérdl névelik a helyi demokrdcia szintjét de ugyszintén a kévetkezd erényeket is mint
a polgdri aktivizmus, emancipdcicé/vdllalkozdi szellem és szolidaritds amelyek sajnos igencsak leépiiltek a
tdrsadalmi és gazdasdgi vdlsdg éveiben.

Milyen kozosség kialakulasara toreksziink 2021 végéig

-ALTALANOS CEL-

Zombor vdros 2021 végéig megteremti a feltételeket, hogy a polgarok informdlva, konzultalva és
bekapcsolva legyenek azaz aktivan részt vegyenek a vagyonaddként begy(jtott eszk6zok Gsszeirdsaban,
begy(jtésében és koltségvetésbe vételében.

Az eddigi participativ koltségvetés el6re lesz |éptetve a polgarokat a koltségvetési koltésrél szold
déntshozatalba bevoné holisztikus hozzaallassal.

A vagyonaddra alapozott jovedelem névelésével (amelyre lehet&ség nyilt a vagyon Osszeirdsa miatt illetve
az addztathatd vagyon kiszélesitett hatdkorével) és a létrehozott egylttmiikddési csatornakkal Zombor
varos nyitottabb és eredményes hely lesz.

Az aktiv informdltsag novelése érdekében szikség van olyan mechanizmusok létrehozdasara,
megvaldsitasara és kidolgozasara amelyek biztositjak a polgarok nagyobb mérték(i informaltsagat, a helyi
Onkormanyzati szervek munkdjanak nyitottsdgat és nyilvanossagat és az informdacidkhoz vald kénnyd és
id&szerl hozzaférést, kilénésen az érvényben levs varosi okiratok hozzaférhetGségét minden polgar
szamdra( irott vagy elektronikus formaban).

Az altalanos cél elemei:

> A vagyonaddra alapozott jovedelem noévelése és a helyi k6z6sség részére fontos projektekre vald
koltés, a polgarokkal valé konzultacio segitségével megvalasztott projktek altal. A cél a helyi
demokracia er@sitése Zomborban és a polgarok, a helyi adminisztracio illetve helyi hatalom kozotti
kolcsonos bizalom novelése azaz felbatoritani a polgarokat az erélyesebb kezdeményezésre a varos
szamara fontos dontések meghozatala sordn;

> Széles kommunikacios kampany (informacids anyag és kétiranyd kommunikacids csatornak) amely a
rra fog szolgalni, hogy értesitse a polgdrokat és begyljtse a reakcidikat, ezt kovetSen pedig



fejlesztési projekt kiszavazdsdnak megszervezésére és végill az értesités Uj korével a polgarok
értesitésére a végrehajtandd projekt megvaldsitasardl;

> A programok a polgarok bevondsara a déntéshozatali folymatba az addként begy(ijtdtt eszkézdk
koltésérdl novelik a helyi demokracia szintjét de Ugyszintén a kovetkez6 erényeket is mint a polgari
aktivizmus, emancipacid/vallalkozoi szellem és szolidaritdas amelyek sajnos igencsak leéplltek a
tarsadalmi és gazdasagi vdlsag éveiben.

» Tartds, rendszerezett viszonyokat és standardokat létrehozni azokon a tertleteken ahol a polgarok
hozzajarulhatnak a varosi szolgaltatasok javitasahoz, a varhatdé eredményen keresztiil — a bizalom
novekedése a polgdrok és a helyi hatalom kdzott.

» A rurdlis kozosségekben kulcsszerepe lehet a kiépitett partneri viszonynak az 6nkormanyzat, a helyi
k6zOsség és a polgarok kozott.

Jelenlegi helyzet a partneri viszonyok fejlédésében a helyi 6nkormanyzat, a polgdrok és a privat szektor
kozott — a kulcsfontossagu dontések meghozataldnak folyamataban nélkilozhetetlentl javitani kell. A
tevékenységi terv a partneri kapcsolatok létrehozdsanak és fejlesztésének cask egyik médja. A modern
hivatal/igazgatas a polgart mint kbzponti alakot értelmezi és a helyi 6nkormanyzatnak minden kapacitasat
a polgdrok szolgalatdba kell tennie, akik végil is tulajdonképpen finanszirozzak is. Csak a jo és
eredményes hivatal nyujthat min&séges szolgaltatdst. Ezzel megkdnnyiti a lakosoknak a mindennapi
életét és eleget tesz sziikségleteiknek. Ezért a j6 kommunikacidhoz, teljes, objektiv és atlathato
informalds, a polgarok bevondasa a dontési folymatba, nélkilozhetetlen az egyenlGség. Tény, hogy ezt a
partneri egyenl6séget népszerisiteni kell a helyi kozosség életének minden terén. A polgdrok véleménye
cask akkor lesz relevans amikor nyilvanosa kinyilvanitjak. A helyi 6nkormanyzat tdmogatni fog minden
kinyilvanitott véleményt mert cask igy jarulhat hozza a jo viszonyok fejlesztéséhez a helyi 6nkormanyzat
és a polgarok kozott az egész helyi kozosség javara.

Helyi 6nkormdnyzat — korszerii, professziondlis adminisztrdacio amely a polgdrok bizalmat élvezi és amely
az egyenlbség elvére épiilve, minden felhaszndldja rendelkezésére dll, a civil szervezeteknek és a
polgdroknak pedig lehet6séget nylijt a legfontosabb déntések kialakitasaban, meghozataldban és véghez
vitelében.

KOVETKEZTETES: a polgari tudat és felel§sség novelése és a nyilvanos életben és dontéshozatalban valé
részvétel kulturajanak népszerisitése. A polgdrok tudatanak novelése a kozosséghez vald tartozasrdl és a
motivalasa arra, hogy felel6sségérzettel viszonyuljanak a nyilvdnos élethez valé hozzajarulashoz, a
polgaroknak garantalt jogaira alapozddik amelyek biztisitjak az informdcidkhoz vald hozzaférést amelyek a
helyi kozosség szamdra fontos kérdésekkel foglalkoznak, a polgdrok és a megvalasztott képvisel6k kozotti
parbeszéd javitdsa és a polgdrok jogosultsaga arra, hogy kdzvetlenil részt vegyenek a kozosségik jovéjét
illeté dontések meghozataldban, nyitottsag, parbeszéd és a felel6sség megosztasa feltartdzhatatlanul a
polgarok és a helyi hatalom szerveinek hosszutdvu partneri kapcsolatahoz vezetnek; partneri kapcsolatok
amelyek lehet6séget teremtenek a mélyebb és hosszitavibb egylttm(ikodésre és a polgdrok még
kozvetlenebb hatdsdnak kialakitasara a helyi életre; hosszutavu partneri kapcsolat amely lehet6évé teszi a
tovabbi fejl6dést, reformot, a polgdrok életének javulasat és az intézmények tevékenységét.

Az altalanos cél elérése érdekében az elkévetkezend6 harom évben dolgozni
fogunk a...

-KULONLEGES CELOK-



KC.1:A polgarok értesitése — a polgdrok tudatossaganak novelése arrél, hogy milyen jelentGséggel
birnak mint adokoteles személyek az Osszeiras folymataban, addbeszedésben illetve a vagyonadéd
gyandnt begydijtott eszkdzék koltésének soran.

A jo értesitettség az alapja a polgdrok barmilyen tipusu részvételének a dontési folymatban. Ahhoz, hogy
a polgarok részt vehessenek a nyilvanos funkciék demokratikus folymataban és, hogy igazan aktiv alanyai
legyenek a hatalom szerveinek ellen6rzésében, betekintésiik kell legyen az informacidkba amelyekkel az
emlitett szervek rendelkeznek. A polgarok informaltsaga a dontési folyamatban vald kdzvetlen részvétel
folyamatanak elsé oszlopa. Az értesitettség, a helyi 6nkormanyzat szerveinek szemszogébdl tekintve,
olyan folyamat amely tartalmazza a passziv informalast (amelyet a polgarok kezdeményeznek) és az aktiv
informaldst (amelyek alatt a helyi 6nkormdnyzat szerveinek a polgdrok értesitése iranti intézkedéseit
értjuk). Gyakorlatban, a legnagyobb érdekl6dést a polgarok korében, a médidban és a nem kormanyi
szervezetek kozott éppen a koltségvetési eszkozok felhaszndlasa kelti.

Ahhoz, hogy a polgarok sikeresen részt vegyenek a dontéshozatali folyamatban, feltétlentl jol értesjtve
kell lennitk azaz az informacioknak hozzaférhet6eknek kell lennilik szamukra.

A hatdsdg koteles értesiteni a polgdrokat a tevékenységeir6l, a munkaprogramrodl, tervekrél, hogy
megérteni és kovetni tudjak a valasztott hivatalnokok és a kdzigazgatds munkajat.

Az informdlds, Zombor varos Statutumadval Osszhangban, szerb nyelven cirill és latin irassal illetve
magyar nyelven latin irassal torténik.

A polgdrok az addra, beleértve itt a vagyonadét,a kornyezetvédelmi addt, kommundlis illetékeket a
cégkitintetésre illetve szerencsejaték eszkdzeinek tartdsdra mint igazolatlan kéltségeket élik meg, mint
pénzlopast a hazi kasszabdl. Mivel nem értik az adoként begydjtott pénz utjat és rendeltetését, a polgarok
hajlamosak addkotelességeik elkeriilésére. A vagyonaddbdl szarmazé addbevétel névelése érdekében a
helyi 6nkormanyzat kétszeres hozzaallast alkalmaz:

e Osszeirassal szélesiti az adékoteles vagyon listajat — amellyel a polgdrok egyenl&ségét biztositja
|évén, hogy mindenkinek ugyanakkora kiaddsai vannak és a polgarok akik rendszeresen fizetik
kiaddsaikat ne tegyék ezt sajat karukra azokkal szemben akiknek ilyen kotelezettségeik nincsenek
mert vagyonuk nincs bejegyezve.

e értesiti a polgdrokat a vagyonaddként begyd(ijtott eszkozok koltési modjardl —1évén, hogy a
vagyonadé helyi jellegl add, a polgaroknak informacidkat kell adni arrdl, hogy ezek heyli jelleggel is
vannak felhasznalva. Ezéltal kapunk értesitett polgarokat akik képesek az értesitett és épitd jellegli
hozzadllasra a prioritast élvezd terlleteken és projekteket illetéen amelyekre érdemes és kell kolteni
a helyi jovedelmet amely a vagyonaddbdl szarmazik. A helyi 6nkormanyzat a polgarokat bevonja a
paticipativ kéltségvetés projektjein keresztil - Zombor varosnak tobbéves sikeres hagyomanya van
ezt a projektet illetéen, ami a kezd§ feltétele a polgarok tovabbi nagyobb és mélyebb bevondsanak
a dontéshozatali folyamatba a vagyonado gyanant beszedett pénzeszkozoket illetéen.

Miutédn az el6z6 években megbizonyosodtak arrdl, hogy a participativ kéltségvetéssel jelentGsen
kihathatnak a sajat életszinvonalukra, a feltételezés az, hogy Zombor vdros polgdrai szivesen adnak majd
javaslatokat ezen Tevékenységi terv érvényességének ideje alatt.

Passziv informalas: minden informaciét a varos szerveinek munkajarél, amelyek kozott vannak az
alapadatok is a vagyonaddt és a koltségvetési eszkozokkel vald rendelkezést illet6éen, naprakészen
megtalalhatdak a és
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. Tervben van egy kilonallo internetes prezentacio is amely teljes egészében a “Vagyonadd
megreformalasa” elnevezésl projekt sziikségletei szerint lesz kialakitva és amely segitségével a polgarok
kérésére id6ben nyujt majd informacidkat.

Aktiv informdlas: ez alatt a helyi hatalom kezdeményezését értjik, hogy megismertesse a polgarokat a
tevékenységeivel és jov6beli terveivel. A torekvés célja, hogy a polgaroknak megkonnyitse jogaik
gyakorldsat és, hogy lehetdséget teremtsen szamukra az id6szer(, vildgos és minGséges informaltsagot a
helyi d6nkormanyzat munkairdl és életérdl. Az értesités ezen fajtajahoz kiilonb6z6 mddokat és csatorndkat
haszndlnak amelyek a helyi onkormdanyzat anyagi és pénziigyi erejének, krestivitasanak illetve
szlikségleteinek flggvényei. Zombor varos érdekelt polgarainak informdlasat, jogait illetve kozvetlen
részvételét illetéen és fel van készllve arra, hogy a polgaroktdl véleményt kérjen, kérdGivek vagy mas
konzultdldsi forman keresztiil.

Az aktiv informalas néhany formija:

= kilonb6z6 kézikonyvek megjelentetése, kataldgusok, szérélapok, poszterek, reklamfeliilet és
hasonld;

= kommunikacid televizid, radié, nyomtatott media és internet Utjan;

= nyilvdnos taldlkozdk a polgarokkal;

= nyilvanos gylilekezetek és rendezvények mint amilyenek a konferencidk, szeminariumok és triblinok.

Az tarsadalom érzékeny csoportjainak aktiv informaldsa: az aktiv informdlas megszervezésének soran
kiilon figyelmet kell forditani a tarsadalom érzékeny csoportjaira, mint amilyenek a gyerekek és a fiatalok,
a n6k, az idds és szegény személyek, a menekiilt és széttelepitett személyek, a nemzeti és etnikai
kissebbségek és a korlatozott személyek. Az ilyen kozosségek idGbeni és minél teljesebb értesitése
érdekében az informaldst az 6 lehetdségeikhez és sziikségleteikhez kell alkalmazni. A veszélyeztetett és
érzékeny személyek aktiv informalasanal nagy szerepet jatszik a helyi 6nkormanyzat és a nem
kormanyzati szervezetek szoros egyuttmikddése amelyek az ezeketa a csoportokat érint6 kérdésekkel
foglalkoznak, iskoldkkal és mas szervezetekkel amelyek tagjai gyerekek és fiatalok, vagy a szocidlis védelmi
kozpontokkal.

Ertesiilve lenni és értesiiltnek maradni

KC.2: A polgarok bevonasa (konzultdldas) a vagyonaddra alapozott koltségvetési eszk6zok
felhasznaldasanak déntéshozatali folymataba, kétiranyi kommunikacion keresztiil, helyi 6nkormanyzat
— kozosség.

A polgarok joga, hogy konzultdlva legyenek és javaslatokat, megjegyzéseket tegyenek, kritikdt mondjanak
és igy részt vegyenek a parbeszédben a varosi vezetGséggel. Az alapcél az, hogy a polgarok véleményt
formaljanak és azt ki is nyilvanitsak.

A polgari részvételnek négy alapfeltétele van:

1. Aktiv és értesitett polgarok akik tudjdk, hogy kotelesek egyenlé partnerként részt venni a helyi
onkormanyzat tevékenységeiben mert hozzaértéssel rendelkeznek a témakorben;

2. Az polgarok informacidszerzésének sikeres mddjai a sziikségleteikrdl, véleménylikrdl és els6bbséget

élvezd gondjaikrdl;

A polgarok érdekeltsége a dontési folyamat minden tevékenységébe vald bevonds irdnt;

4. Azinformdacidk allandé atutaldsa a polgdroktdl a hatdsag felé.

w
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> Nyilvanos vitak lehetGséget teremtenek minden személy szamara, hogy foglalkozzon minden helyi
kérdéssel és kritikusan szemlélje azt, a megfelel6 megoldasok érdekében.
Nagyon fontos, hogy a polgarok konzultalasanak politikaja és gyakorlati részének megformalasa
soran szem el6tt legyenek tartva a kovetkez6 kovtelmények:
¢ el6zetesen meghatarozni, melyek azok a kérdések amelyek esetében kotelez6en konzultdlni
kell a polgarokat;
o filyelmesen kivalasztani a konzultalas madjait és jol megszervezni a felhasznalasukat (példaul,
hogy milyen mddon fogjdk a polgarok kinyilvanitani véleményiiket — postan keresztiil, e-
mailben, fakszon keresztiil, nyilvanos vitakon, kérd6iveken keresztil, ki lesz koteles errdl
gondot viselni, ki végzi majd a polgarok véleményének értékelését stb.);
e kialakitani olyan mechanizmusokat amelyek gondot viselnek arrdl, hogy a polgarok
véleményét szamba vegyék (nagy gond lehet a konzultdlasi folymatban a polgdrok
meggy6z6dése arrdl, hogy véleménylket nem veszik szdamba és, hogy maga a konzultdlas
kezdeményezése csak latszélagos és hamis);
e meghatdrozni, hogy milyen mdédon lesznek a vérosi kozigazgatds dolgozdi arra, hogy részt
vegyenek a konzultdlas folymataban;
e aktivan részt venni a polgarok értesitésében és oktatasaban a konzultdlasi folyamatot illetéen
mert ez képezi az alapjat annak, hogy nagyobb szamben részt vegyenek ebben a folyamatban;
¢ aktivan részt venni a polgarok motivalasaban a konzultalasi folymatban valé részvételre.

> Internet:

Az internet tobblegesen felhaszndlhatdé a konzultacids folymatban. Lehet6vé teszi a polgdrok
szamdra, hogy konkrét kérdések esetében vdlaszt kérjenek vagy kérdést tegyenek fel és igy
parbeszédet alakitsanak ki a helyi 6nkormadnyzattal. Az interneten keresztiil parbeszédet lehet
kialakitani a polgarokkal kiilonb6z6, konnyen hozzaférhet6 és egyszerli mdédokon keresztiil:

¢ online szavazas kulonféle kérdéseket illetéen. Leginkabb egyszerl kérdések formajaban, igen vagy
nem valaszok felhasznéléséval bonyolitjak le.

¢ online kérd&iv. Ezek a kérdGivek vagy véleménykutatdsok a varos hivatalos honlapjdra keriilnek fel.
e e-mail listdk (e-mail). Ezek a listdk segitségével el lehet juttatni az informdciékat minden kozosség
tagjainak akik hasznaljak az intenetet és szeretnének ezen a listan lenni.

> A polgarok konzultalasa:
A helyi 6normanyzat a politika megformasanak soran a polgaroktdl kér és kap is visszajelzéseket.
Ezek a polgari visszajelzések ugyszintén megkovetelik a a helyi 6nkormanyzattdl, hogy el6re
biztositsanak a polgdrok szamara elég mindséges informaciot. Emiatt a konzultaciok kétiranyu
viszonyt hoznak Ilétre a helyi Onkormdanyzat és a polgarok kozott. Példaként emlitheté a
kozvéleménykutatds azaz a polgarok hozzaalldsdnak és véleményének kutatdsa a meghatdrozott
kérdésekrdl amelyek a helyi kozésségben vald életrél szélnak.

> A polgarok konzultalasanak innovativ alakjai:

= Fékuszcsoportok: embercsoportok szervezett véleménycseréi egy megahtdrozott, kivalasztott
témardl. A fékuszcsoport résztvevdit reprezentativ minta felhasznaldsdval valasztjdk meg
amelynek tiikrdznie kellene a helyi kozosségnek vagy egy részének populacidjat. Ok véleménycsere
vagy interjun segitségével nyilvanitsak ki alldspontjaikat és reakcidikat valamilyen kérdést illetéen.
A véleménycsere ilyen mdédon eleget tesz a kilon kéveteléseknek és a konkrét kdzosség vagy a
kozosség részének szélesebb rétege véleméyét mutatja be. A fékuszcsoport csak erre a taldlkozdéra
gy(lik egybe és munkaja alkalomszer(i ami lehet&séget biztosit a szabad véleménycserére, szabad
valaszokra. A konzultalas ezen formdjanak elénye, hogy lehetdséget nyljt a szabad, alkalomszer(i
beszélgetésre és a nyitott vélemény és a valds emberek sziikségleteinek felismerésére. Emellett a
jol megszervezett fokuszcsoport kilonb6z6 szerepl6k megegyezéséhez vezethet, ami nagy
értéknek szamit minden a polgarokat illet6 konzultalasi méd esetében.
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= Polgari tomb (nyilvanos szervezett vita auditériummal): a polgarok konzultalasank Gjabb kelet(
modszere. Ok képezik a populdcié livalasztott mintajat — meghatarozott szamu ember aki évente
néhanyszor talalkozik, hogy megvitasson egyes kédéseket a helyi szervekkel egytttm(ikddve. A
polgari tomb-panel konzultativ testként mlkodik amelynek hozzaallasa alapjan feltéteezni lehet a
szélesebb populacié véleményét amit a polgdri test tagjai képviselnek. Az 0sszejovetelek mellett
amelyek néhanyszor évente keriilnek megrendezésre, a helyi szervek telefonon vagy mas
szavazassal, kutatdssal illetve m(ihelymunkakkal konzultdlhatjdk ezeket a polgarokat idérdl idére
minden kérdésben. A polgdri tomb olcsd, sikeres és hasznos mddja annak, hogya helyi hatésag
megtudja a polgarok alldspontjat és szlikségleteit.

A nagyobbfoku polgari aktivitas nélkiil6zhetetlen tevékenységei:

1. A nem kormanyzati szervezeteknek és egyesiileteknek erdsitenilik kell a hatdsaikat a helyi
kozosségben, hogy felismerjék ket mint olyan szerepl6ket akik szervezik a polgarokat és a kiilonb6z6
érdekl6déseket az intézmények felé irdnyitjak.

2. Dolgozni kell az el6itéletek legy6zésén is amelyek szerint a helyi dnkormanyzatokra nem lehet
semmilyen mdédon kihatni, hogy ezek valtozatlanok és, hogy az azt képvisel6 emberek a tdrsadalmon
és a kozosségen kiviiliek.

Csak a jol értesiilt és rendszeresen konzultalt polgar tud makszimalisan hozzajarulni a
felel6sség megosztasahoz és lehet igazi partner a jobb élet kialakitasaban a helyi
kozosségben

KC.3: A polgarok és a helyi 6nkormanyzat altal megvalasztott projektek megvaldsitasa és a kozosség
tajékozatatdasa a munka eredményeirdl.

A partneri viszonyokat fejleszteni a teljes folyamat sordn, hogy biztositva legyen a helyi 6nkormanyzat
nyitottsaga, a parbeszéd és a felel6sség megosztasa a polgarokkal. A polgarok felelGsséget kell vallaljanak
a nyilvanos élethez valé hozzajarulast illetéen és aktivan és kozvetlendl részt kell, hogy vegyenek a fontos
dontések meghozasaban amelyek kozosségiik jovGijét illetik és visszajelzést kell kapniuk arrél, hogyan
hatott ki hozzajaruldsuk a kbzosségre.

A ko6z0s projekt hosszutdvu partneri viszony kialakuldsahoz fog vezetni a polgarok és a heyli
onkormanyzat kozott, és ez a partneri viszony lehetéséget teremt majd a mélyebb, tartds
egyuttm(ikodésre és a polgarok még kozvetlenebb htasara a helyi életre. Varhatéan a megvaldsitott
munka eredményei tovabbi haladast biztositanak majd, a polgdrok életének javuldsat és megujuldsat
illetve az intézmények tevékenységének javulasat.

A helyi kbzosségben torténé kozos dontéshozatal alapjaba véve masok oOtleteinek tiszteletben tartdsat és
elfogadasast jelenti, egy olyan folyamat amelyben a dontéseket tobb szerepl6, a kdzOsség tagjainak
részvételével hozzak meg, bevonva, természetesen a polgarokat is.

Ahhoz, hogy eredményes legyen, a kozos dontési folyamat okvetlenil egyenl&ségre kell, hogy alapuljon és
egyenld kell legyen mindenki szamara aki benne részt vesz. Szintén, figyelembe véve azt, hogy ebbe a
folyamatba minden szerepld a sajat céljaival, allaspontjaival és érdekeltségével Iép be, a kozos dontésnek
olyan eredményei kell legyenek amelyek szerepl6inek konkrét hasznot hoznak majd (pl. valamilyen
szlikségletnek vald elégtétel vagy valamilyen fontos probléma megoldasa).

A kozos dontési folyamat résztvevGi kelléen motivalva kell legyenek, hogy bekapcsolddjanak a
folyamatba.
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A helyi 6nkormanyzat alapcélja olyan k6zdsség kiépitése amelynek tagjai kompetens és
tudatos polgarok akik teljesen fell lesznek készilve arra, hogy felvegyék szerepiket a
tarsadalomban

Az dltaldnos cél illetve a killonleges célok elérésének érdekében Zombor varos elsGdlegesen az internetet
fogja felhasznalni.

Az internet el6nyei mds médiaval szemben:

= Az igénybe vétel alacsony koltségei — az internetre valé feltdltéshez nincs mdsra sziikséglink
mint egy szamitdgépre, meghatarozott programokra és telefonvoalra;

= Az informdaciék hozzaférhet6sége - a web oldalakon majdnem teljesen nyitott és
tulajdonképpen korlatlan;

= A kommunikacié sebessége — az internetes informaciécsere nagyon révid idén beldl
bonyolodik le. Nagyon széles informacidk kildésének lehetésége. Az internet egyszer(i mdédot nyujt
arra, hogy az informdaciék nagy szamat elklldhetjik praktikusan az internet minden
felhasznaldjanak;

= Foldrajzi korlatolatlansag — a technoldgia lehet6vé teszi az egyszerd kommunikaciét az
emberekkel akiki foldrajzilag igencsak tavol vannak;

m  Széles felhasznalhatdsag — az internet biztositja a aktiv és passziv informalast is, a lakosok
konzultdldsanak kilonféle fajtait és egyre inkdbb a lehetGséget is, hogy a polgarok az interneten
keresztil kozvetleniul donthessenek helyi szinten.

\yomon kovetes es ertekeles

A Tevékenységi terv megvaldsitasat a polgarok bevondsdra a dontéshozatali folyamatba a
vagyonadodként beszedett 6sszegek koltésérdl és az el6re meghatdrozott célokrél rendszeresen
kovetni és értékelni kell.

A Tevékenységi terv altal tervezett tevékenységek kovetésének alapcélja az, hogy a
projektekkel elSreldtott célok megvaldsuljanak, hogy az altaluk kifejtett legnagyobb leheté hatdast
megvaldsitsuk, mint az is, hogy észre vegylik a problémakat és a munka maédjanak illetve a munka
irdnti hozzaallasnak a valtozasa irdnti szlikségletet, amivel biztositva van a mingség.

A Tevékenységi terv folyamatos kovetése lehet6vé teszi annak felllvizsgdlatat és az Uj
feltételekhez vald alkalmazkodasat a tervezett célok megvaldsitdsanak érekében illetve a pozitiv
tapasztalatok névelését és a jo gyakorlati mintat.

A Tevékenységi terv megvaldsitasaért kulon kialakitott Munkacsoport kell, hogy felel6s legyen.

A Tevékenységi terv implementdcids, végrehatdsi fazisa a tevékenységi terv, a szervezési
felépités és az érdekelt szereplGk bevonasanak a kombinacidjara alapozadik.

A Tevékenységi terv jobb implementacidja céljdbdl Zombor varosban Munkacsoport koordinalja
és vezeti a Tevékenységi terv végrehajtasi folyamatat, kozvetlen egylttm(ikédéssel az illetékes
intézményekkel, partneri megegyezéseken keresztlil amelyeket kiilonb6z6 szerepldk irtak ala akik
résztvevGi a meghatarozott tevékenységeknek/projekteknek.

A folyamat nyomon kovetését és értékelését Zombor varos kdzigazgatasanak elndke végzi majd.

és az elért eredmények fenntartasa

A tevékenységi terv kovetésének célja a terv hatasi eredményeinek értékelése J
(o)

A polgari aktivizmus a helyi kozosség vezetésében val
kozvetlen részvétel elofeltétele
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ZOMBOR VAROS
EZ UTON HiVJA MEG A POLGAROKAT, HOGY AKTIVAN
VEGYEK KI RESZUKET A DONTESHOZATALI FOLYAMATBAN,
A VAGYONADOKENT BEGYUJTOTT OSSZEGEK KOLTESEROL

Miért fontos a részvétel?

A polgarok részt vesznek mert ez mindig lehet6vé teszi a job dontések meghozasat a helyi
kdzosségben. A job dontések hasznosak kell legyenek az egyszerl polgdr szamara. A polgarok altal
meghozott dontések esetében nagyobb a lehet&ség arra, hogy elfogadjak 6ket maguk a polgarok. A
polgarok a sajat tapasztalaton és gyakorlaton keresztil a bevonas politikai kulturajara tesznek szert
és fejlesztik az alapelveket és meghatdrozott elveket ami a részvételt és a dontéshozatalt illeti a
helyi gondok megolddasaban.

Angazsalasukkal, a kozéltben és politikai életben valé részvételiikkel Onék kézvetleniil
kihatnak a dontéshozatali folyamatra amely a kozosség életminGségre vonatkozik. llyen mdodon
elégedettséget éreznek majd a kozosségnek nyudjtott hozzajarulds miatt. Ezzel egyidSben
kdzvetlendl kihatnak majd az elsédleges célok elfogadasara amelyek a vagyonaddként begydjtott
eszkdzokbdl lesznek finanszirozva.

Az On részvételének igen nagy jelent8sége van az On, csalddja, polgari tarsai életmin&ségének
javitasaban és ugyszintén a helyi kozosség teljes fejlédésében.

Mit kapnak a kozéletben valo aktiv részvétellel?

e Nyilvanosan kimondhatjak sziikségleteiket, kivansagaikat és érdekeiket.

e Egyeztetik sajat érdekeiket a polgartarsak érdekeivel kialakitva igy a k6z0sséghez tartozas érzését.
e Uj tuddsra és jartassagokra tesznek szert a problémdak megoldasanak terén.

e Valtozasokhoz vezetnek a kozosségben az azt illeté dontéshozatalban vald kdzvetlen részvétellel.
e Tapasztalatra és tuddsra tesznek szert amely sziikséges az egyiittmiikodéséhez Onék és a helyi
hatdésdag kozott.
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3. rész

Tevékenységi terv

KC.1: A polgdrok értesitése - a tudatossdg névelése arrdl, hogy milyen jelentds szerepet téltenek be mint adozo polgdrok az 6sszeirdsi
folyamatban, addbegyiijtési folyamatban illetve a vagyonadoéként begylijtott eszkozok koltésében

Rovidtavu célok és dsszekottetésben levo tevékenységek (a 2018-as év végéig)

A tevékenységi terv

-Varosi

-Helyi koz6sségek

- A kiadott értesitések mennyisége és

tartalmanak bemutatasa: hivatal/kozigazgatas | - Polgari mingsége

- nyomtatott médidban; -Munkacsoport a szervezetek - A média fajtaja és szama

- interneten keresztdl tevékenységi terv Augusztus- Zombor varos - Az értesitett polgdri csoportok szdma —a

- nyilvanos tribinékon megvaldsitdsa December 2018. koltségvetése célcsoportok képviselGi

- kerekasztaloknal (a

specifikus célok

bemutatasa)

frott értestések a polgarok | -Végrehajtd -A média - A kiadott értesitések mennyisége és

részére a médidban: hatalom -Helyi koz6sségek mingsége

-irott média, - Varosi - Polgari - A média fajtaja és szama

-elektronikus média hivatal/kozigazgatas | szervezetek -Zombor varos honlapjanak latogatasi

(televizid) -Helyi addigazgatds | -Kozvallalatok és Augusztus- Zombor varos szama

- Uj média (tarsadalmi (LPA) intézmények December 2018. koltségvetése

halézatok, Zombor varos -Munkacsoport a -Ifjusagi iroda

honlapja) tevékenységi terv

megvaldsitdsara

Kilén weboldal kidolgozasa | -Varosi -Helyi . -Aktiv weboldal frissitett adatokkal a

—internetes bemutaté “A hivatal/kézigazgatas | addigazgatas (LPA) Augusztus- Z?mbor varos tevékenységi terv végrehajtdsardl
December 2018. koltségvetése

vagyonadd megujuldsa

-Munkacsoport a

-Helyi

16




Zombor varosban “

tevékenységi terv
megvaldsitdsa

gazdasagfejlesztési
iroda (KLER)

-statisztikai adatok (latogatdsi szam)

On-line véleménykutatas a
polgarok elégedettségérdl a
tevékenységi terv tartalmat

-Varosi
hivatal/kozigazgatas
-Munkacsoport a

-Helyi
addigazgatds (LPA)
-Helyi

- A kitoltott kérdSivek szama
- A javaslatok minGsége

illetéen, javaslatok tevékenységi terv gazdasagfejlesztési | Szeptember - Zombor varos

benyujtdsaval és megvaldsitdsa iroda (KLER) Oktdéber 2018 koltségvetése

megjegyzésekkel a

tevékenységi terv

fejlesztésének érdekében

A kidolgozé munkatest és a | -Varosi - Helyi kbzosségek - A benyujtott javaslatok szdma
tevékenységi tervet hivatal/kozigazgatas | - Polgari - Az elfogadott javaslatok szama
végrehajté munkacsoport -Munkacsoport a szervezetek

dontéseinek bemutatdsa az | tevékenységiterv November- Zombor varos

on-line felmérés folyaman a | megvaldsitdsa December 2018. koltségvetése

polgaroktél kapott
javaslatok alkalmabdl

Kozéptavu célok és 6sszekottetésben levé tevékenységek (2019. — 2020. év)

Kommunikaciéo minden
médiafajtan keresztiil:
-radio

-Végrehajté
hatalom
- Varosi

A média

- A kiadott értesitések mennyisége és
mindsége

-tv hivatal/k6zigazgatas - A média fajtdja és szama
-Ujsag -Helyi adéigazgatas 2019-2020 Zombor varos
-weboldalak (LPA) folyaman koltségvetése
-internet -Munkacsoport a
-a varos képviselGinek tevékenységi terv
médiai fellépései megvaldsitasara
- Varosi - Helyi kbz6sségek . A kiosztott szérélapok, poszeterek és
- . . . . - - Zombor varos , N }
Szérélapok, poszterek és hivatal/kozigazgatas | - Polgari 2019-2020 Kb ltséavetése reklamfelllet szdma
reklamfelllet -Helyi addigazgatds | szervezetek folyaman 8 .
-foHauunje

felhasznalasaval

(LPA)

-Kozvallalatok és
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intézmények
-Ifjusagi iroda

Az informacidk biztositdsa
Zombor varos Internetes
bemutatdjan és a “A
vagyonadd megujuldsa

-Varosi
hivatal/kozigazgatas
-Helyi addéigazgatas
(LPA)

-Kozvallalatok és
intézmények

- Helyi kbzosségek
-Ifjusagi iroda

Relevans informaciok az internetes
bemutatdkon

) e 2019-2020 Zombor varos

Zombor varosban -Munkacsoport a - Polgari . e s .
« s , . . folyaman koltségvetése

elnevezés( internetes tevékenységi terv szervezetek
bemutaton megvaldsitdsdra

-Munkacsoport a -Kozvallalatok és -A kikérdezett polgarok szama

A polgarok véleményének tevékenységi terv intézmények -A véghez vitt felmérések/szavazasok
kikérdezése megvaldsitdsara - Helyi k6z0sségek szama
(véleménykutatds/szavazas) -Ifjusagi iroda 2019-2020 Zombor varos
az elégedettségiikrdl a - Polgari folyaman koltségvetése
tevékenységi terv szervezetek

megvaldsitdsaval
kapcsolatban

Hosszutavu célok (a program befejeztéig és azt kovetGen)

A polgarok folyamatos -Végrehajtd -A média - A kiadott értesitések mennyisége és
értesitettsége -értesitések a | hatalom -Uzleti k6zdsség mingsége
nyilvanossag szamara, - Varosi , - A média fajtaja és szama
Y 98 52 . . , 2019-2020 Zombor varos sl e
tarsadalmi haldzatok, hivatal/k6zigazgatas . .y . -Zombor varos honlapjanak latogatasi
. . folyaman koltségvetése .
weboldalak; -Helyi addigazgatas szama
(LPA)
Nyilvanos taladlkozék a Varosi -Kozvallalatok és -A jelen levé polgarok szama
polgarokkal és konzultalas hivatal/kozigazgatas | intézmények -A vélemények, javaslatok és
vellk -Helyi addigazgatas | - Helyi kozosségek | 2019-2020 Zombor varos megjegyzések szama
(LPA) -Ifjusagi iroda folyaman koltségvetése
Zombor varos Internetes - Varosi -Kozvallalatok és 2019-2020 Zombor varos -Relevans informacidk az internetes
bemutatdja és a“A hivatal/kozigazgatas | intézmények folyaman koltségvetése bemutatdkon
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vagyonadd megujuldsa
Zombor varosban “
elnevezés( internetes
bemutatd

-Helyi addigazgatas
(LPA)

- Helyi kbz6sségek
-Ifjusagi iroda

- Statisztikai adatok (latogatdsi szam)

KC.2: A polgdrok bevondsa a déntéshozatali folyamatba a vagyonaddként begyiijtott koltségvetési eszk6zok felhaszndldsdrol, kétiranyu
kommunikdcio segitségével helyi 6nkormdnyzat — k6z6sség

Rovidtavu célok és 6sszekottetésben levo tevékenységek (a 2018-as év végéig)

Nyilvdnos tanacsadai

- Varosi

- Helyi kbz6sségek

-A résztvev6k szama

taldlkozoék és vitak a hivatal/kozigazgatas | - Polgari -A levont kovetkeztetések
polgarokkal — Ertesitési -Helyi addigazgatds | szervezetek -A taldlkozon hallott informacidk és a
talalkozdék a HK-ben és (LPA) , levont kovetkeztetések terjesztése
promécio; -Munkacsoport a szeptember - Z?mtfor va’ros
. . December 2018 koltségvetése

tevékenységi terv

megvaldsitdsara
Kampanyok a nyilvanossdg | -Végrehajtd -A média Véghez vitt kampany a polgdrok dontési
részvételének céljabdl hatalom - Helyi kbzosségek folyamatban valé részvételének céljabdl
(edukacié a polgarok - Varosi - Polgari Szeptember - Zombor varos
részvételének terén) hivatal/kozigazgatas | szervezetek December 2018 koltségvetése

Ko6zéptavu célok és 6sszekottetésben levo tevékenységek (2019. — 2020. év)

TribUndk szervezése a helyi
kozosségekben

- Vérosi
hivatal/kdzigazgatas
-Helyi addigazgatas
(LPA)
-Munkacsoport a
tevékenységi terv

- Helyi kbz6sségek
- Polgari
szervezetek

2019 els6 fele
2020 els6 fele

Zombor varos
koltségvetése

-A megszervezett triblinok szdma
-A triblinon résztvevd polgdrok szama
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megvaldsitasara

Kerekasztalok amelyen
bemutatasra kerl az
allapot analizise és a
jaaslatok a polgarok
bevondasara

- Varosi
hivatal/kozigazgatas
-Helyi addéigazgatas
(LPA)
-Munkacsoport a
tevékenységi terv
megvaldsitdsdra

- Helyi kbzosségek
- Polgari
szervezetek

2019 els6 fele

2020 els6 fele

Zombor varos
koltségvetése

-A megszervezett kerekasztalok szama
-A kerekasztalban résztvevé polgarok
szama

-A benyujtott javaslatok szama

Hosszutavu célok (a program befejeztéig és azt kévetben)

A polgarok folyamatos
értesitése a varos honlapjan
kersztil —a témak: a
participacié fontossaga, az
adé fizetésének fontossaga

- Varosi
hivatal/kdzigazgatas

-Helyi
addigazgatds (LPA)
-Helyi
gazdasagfejlesztési
iroda (KLER)
-Munkacsoport a
tevékenységi terv
megvaldsitasara

Folyamatosan

Zombor varos
koltségvetése

-a megjelentetett hirek szdma a
tevékenységi terv végrehajtasardl — a
l[dtogatdsok szama a hirek melletti linken

Nyilvdnos vita
lebonyolitasa:

- kerekasztalok szervezése
- felmérések végzése

- a vazlatok eljuttatasa az
civil szervezeteknek és mas
szervezeteknek és
szolgdltatasoknak

-polgari gyllekezetek
szervezése

- a dokumentumok
vazlatainak bemutatdsa a
médidban vagy a honlapon

- Varosi
hivatal/kozigazgatas
-Helyi addigazgatas
(LPA)
-Munkacsoport a
tevékenységi terv
megvaldsitdsara

- Helyi kbz6sségek
- Polgari
szervezetek
-Ifjusagi iroda

Minden évben az
év masodik felében

Zombor varos
koltségvetése

-Meg vannak szervezve a kerekasztalok,
elvégezve a véleménykutatasok,
megszervezve a polgari gylilekezetek -
szam;

-A vitak résztvevGinek szama;

-Az civil szervezeteknek illetve mas
szolgdltatasoknak eljuttatott vazlatok
szam;

-A megjelentetett dokumentumvazlatok
szama a honlapon;

-A kézbesitett visszajelzések.
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a visszajelzés lehetGségével,
stb.

KC.3: A polgdrok és a helyi 6nkormdynzat dltal egyiittesen vdlasztott projekt megvalositdsa és a kzésség értesitése a munka eredményérol

Rovidtavu célok és 6sszekottetésben levé tevékenységek (a 2018-as év végéig)

A polgarok véleményének

- Varosi

- Helyi kbz6sségek

-A kérdezettek szama

kikérdezése hivatal/kozigazgatas | - Polgari -Az elvégzett véleménykutatasok szama
véleménykutatds/szavazds) | -Munkacsoport a szervezetek ,
( . ‘y o / ) . ,p. Augusztus - Zombor varos
a gondjaikrol és tevékenységi terv e s .
L, S, otz Szeptember 2018 koltségvetése
sziikségleteikrél megvaldsitasara
A nyilvdnossag kdzosségben | -Végrehajtd -Kozvallalatok és A lebonyolitott kampany a
valo részvételére iranyuld hatalom intézmények nyilvanossag/polgarok részvételét illetGen
kampany és lobbizas - Varosi -Helyi kozosségek a dontések meghozasaban.
hivatal/kozigazgatas | - Polgari , Zombor varos
/kbzigazg & Oktéber 2018 Y
-Munkacsoport a szervezetek koltségvetése
tevékenységi terv -Ifjusagi iroda
megvaldsitdsara -Az Uzleti k6zosség
- Varosi -Kozvallalatok és -A véleménykutatasban résztvevék szama
Projektjavaslatok hivatal/kozigazgatas | intézmények -A véleménykutatas eredménye
bemutatasa — -Helyi -Helyi kozbsségek
véleménykutatas gazdasagfejlesztési | - Polgari
iroda (KLER szervezetek , .
( ) e Oktdéber - Zombor varos
-Munkacsoport a -Ifjusagi iroda e x .
. . . .~ . . . | November 2018 koltségvetése
tevékenységi terv -Az lzleti kozosség
megvaldsitdsara
-Helyi
gazdasagfejlesztési
iroda (KLER)
- Varosi -Kozvallalatok és -A véleménykutatasban résztvevk szama
Szavazas a hivatal/kozigazgatads | intézmények Zombor varos -A véleménykutatas eredménye
/kozigazg ¥ November 2018 y ¥

projektjavaslatokra (on line
véleménykutatasok,

-Helyi
gazdasagfejlesztési

--Helyi kbzosségek
- Polgari

koltségvetése
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nyomtatott kérdGivek az
Ujsagokban, szavazoladak
az attraktiv helyeken a
varosban, a helyi
kozbsségben, a varosi
hivatal szolgaltatasi
kdzpontjaban és mas
helyeken)

iroda (KLER)
-Munkacsoport a
tevékenységi terv
megvaldsitdsdra
-Helyi
gazdasagfejlesztési
iroda (KLER)

szervezetek
-Ifjusagi iroda
-Az lzleti kozosség

Kozlemények a varos
honlapjan és a tarsadalmi
halézatokon a szavazas
megszervezésérdl,
dinamikajarol,
logisztikajarol és a szavazas
eredményeirdl

-Végrehajté
hatalom

- Varosi
hivatal/kodzigazgatas
-Helyi
gazdasagfejlesztési
iroda (KLER)

-A média
-Ifjusagi iroda
- Polgari
szervezetek

November-
December 2018

Zombor varos
koltségvetése

Statisztika

Kozéptavu célok és 6sszekottetésben levé tevékenységek (2019. — 2020. év)

A polgarok és a helyi
onkormanyzat altal k6zésen
megvalasztott
projekt/projektek
megvaldsitdsa és nyomon
kovetése

-Végrehajté
hatalom

- Varosi
hivatal/kozigazgatas
-Helyi
gazdasagfejlesztési
iroda (KLER)

-Polgari
szervezetek
-A média

Folyamatosan2019-
2020 folyaman

Zombor varos
koltségvetése

Megvaldsitott projekt

Edukacio a nyilvanossag
részvételének terén
(szeminariumok,
konzultacidk, mihelyek és
konferenciak) —
interaktivitason keresztul,
kiilonb6z6 technikak

- Varosi
hivatal/kozigazgatas
-Helyi
gazdasagfejlesztési
iroda (KLER)
-Munkacsoport a
tevékenységi terv

-Kozvallalatok és
intézmények
-Helyi koz6sségek
- Polgari
szervezetek
-Ifjusagi iroda

-Az Uzleti kozosség

Folyamatosan2019-
2020 folyaman

Zombor varos
koltségvetése

-A megtartott szemindriumok, mihelyek
és konferencidk szama
-A résztvevik szama
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bevetésével, mindenki
részvételének érdekében

megvaldsitasara

Hosszutavu célok (a program befejeztéig és azt kovetGen)

Fokusz csoportok a
kozbsség bévebb részének
véleménybemutatasara

- Varosi
hivatal/kozigazgatas
-Munkacsoport a
tevékenységi terv
megvaldsitdsdra

-Helyi kozosségek
-Polgari
szervezetek

Sziikség szerint

Zombor varos
koltségvetése

-A megtartott csoportok szama
-A résztvev6k szama

Projektjavaslatok
begylijtése és bemutatadsa
és a kozosen meghatarozott
projektek folymatos
megvaldsitdsa

- Varosi
hivatal/kozigazgatas
-Helyi
gazdasagfejlesztési
iroda (KLER)
-Munkacsoport a
tevékenységi terv
megvaldsitdsara

-Kozvallalatok és
intézmények
-Helyi kozosségek
-Polgari
szervezetek
-Ifjusagi iroda

-Az lizleti kozbsség

Minden évben a
koltségvetési
naptar szerint és a
fontos dontések
(el6irasok)
meghozasat
szabdlyozd naptar
szerint.

Zombor varos
koltségvetése

-A begylijtott projektjavaslatok szama;
-A k6z6sen meghatadrozott megvaldsitott
projektek szama

A projektek belsé
értékelése, pozitiv és
negativ tanulsagok levonasa

- Varosi
hivatal/kozigazgatas
-Munkacsoport a
tevékenységi terv
megvaldsitasara

-Kozvallalatok és
intézmények
-Helyi koz6sségek
-Polgari
szervezetek
-Ifjusagi iroda

-Az lzleti k6z6sség

2020 masodik
felében

Zombor varos
koltségvetése

A tevékenységi terv lejartat kovetben
megszervezett gy(lés, a tanultak
meghatdrozdsa, a tovabbi Iépések
megbeszélése
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